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 הבהרה והערות דוח שאלות
 

הפעלת מרכזי סיוע והגנה לילדים ובני  – 146/2021מכרז מספר  :הנדון
 נוער, בפריסה ארצית )"מרכזי הגנה"(

 המכרז.  במסמכי הרלוונטי לסעיף הפנייה תוך למכרז ההבהרה ותשובות השאלות להלן

 הנוסח על וגוברות המכרז ממסמכי נפרד בלתי חלק המציעים, מהוות כל את מחייבות להלן המובאות התשובות .1

 .המובא במכרז

או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם המזמינה או ועדת המכרזים, אין להסתמך על כל פירוש שניתן בעל פה או בכתב  .2

ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא. כל הפירושים וההבהרות הינם כמפורט במכתב הבהרה זה בלבד ובמכתבי 

הבהרות נוספים שיישלחו מטעם ועדת המכרזים, ככל שיישלחו. מסמך זה ייחשב כחלק מתנאי המכרז, ויחולו עליו 

אות המכרז הנוגעות למסמכי המכרז, ועל המציע לצרפו להצעתו כשהוא חתום בחתימת המציע על גבי כל כל הור

 עמוד.

אין באי התייחסותה של ועדת המכרזים לשאלה כלשהי או לפרט כלשהו בשאלה, כדי להוות הסכמה להנחותיו של  .3

 השואל, או כדי לשנות בדרך כלשהי את פרשנות תנאי המכרז.

זה שאלות ותשובות הנוגעות לפרשנות של הדין, אין הן באות במקום ייעוץ משפטי מוסמך, וכל  ככל שיש במסמך .4

 המסתמך עליהן עושה זאת על אחריותו בלבד.

 יובהר כי אין נוסח השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לנוסח בו השתמש השואל וכי לא בהכרח נענתה כל שאלה. .5

 ם האמורים במכתב הבהרה זה תהיה הפרשנות כאמור במסמכי המכרז.אלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים והמושגי .6

מספר 
 סידורי

הפנייה 
לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

נבקש כי ביטול ההתקשרות יהיה  1.4.4  .1
יום לפחות,  60בהתראה מוקדמת של 
 לצורך סיומי העסקה כדין

 הבקשה אינה מתקבלת.
הפסקת התקשרות במהלך המדובר ב

הניסיון, היינו בחצי השנה הראשונה תקופת 
. בתקופה זו מתן הודעה להתקשרות

יום מאפשר לסיים העסקה  30מוקדמת של 
 של עובדים כדין

מה הכוונה "אינם באחריות הספק" ביחס  2.5.1.2  .2
לשיח טיפולי ראשוני, דיון מקצועי ועדכון 

 כאמור בסעיף זה:
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לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

ההורים, סיכום ממצאי החקירה וגיבוש 
באחריות  מי מספק אותם? –דו"ח מסכם 

 מי לספק את השירותים הללו?

"שיחה המתקיימת בין  –שיח טיפולי ראשוני 
עו"ס לפי חוק הנוער או גורם מקצועי אחר 
במרכז, לבין קטין שהגיע למרכז ההגנה". 
אנשי הצוות הנדרשים לכך אינם מועסקים 

 ע"י הספק.
דיון מקצועי ועדכון ההורים: אנשי הצוות 

 לכך אינם מועסקים ע"י הספק. הנדרשים
סיכום ממצאי החקירה וגיבוש דו"ח מסכם: 
אנשי הצוות הנדרשים לכך אינם מועסקים 

 ע"י הספק.

האם הספק לא אחראי על החלק המקצועי  2.5.1.3  .3
? 2.5.1.2בהפעלת המרכז שפורט בסעיף 

 מה כולל ניהול המרכז?

לא. הספק אחראי על המעטפת המאפשרת 
 אלו.מתן שירותים 

" מוגדר באופן ספציפי מדריך בכירהמונח " מה הכוונה ב"מדריך בכיר"? 2.5.3.2  .4
למשל בשורה הראשונה נפרד. בבכל שורה 

בעל תואר שני וניסיון מדריך הכוונה היא ל
 שנים. 7קליני מעל 

נבקש להאריך את פרק הזמן להגשת  2.6.5.5  .5
 סיכום שנתי

הגשת הסיכום השנתי  – סעיף זה ישונה
 .בפברואר 1עד לתאריך  תהיה

נבקש כי בוועדת סיכום שנה ישתתף גם  2.6.6  .6
 נציג הגוף המפעיל

עמדת הגוף המפעיל תוצג בפני ועדת סיכום 
שנה. כמו כן, המשרד יהיה רשאי לאפשר 

 השתתפות נציג הגוף המפעיל בישיבה. 

נבקש כי בוועדת ביצוע ישתתף גם נציג  2.6.7  .7
 וף המפעילהג

עמדת הגוף המפעיל תוצג בפני ועדת 
הביצוע כמו כן, המשרד יהיה רשאי לאפשר 

 השתתפות נציג הגוף המפעיל בישיבה. 

נראה כי חצי משרה של מזכירה וחצי  2.8.8  .8
משרה של אם בית לא מאפשרות כיסוי של 
כלל המשימות הנדרשות. נבקש לשקול 

 הרחבת המשרות

המשרות מאפשר , היקף הבקשה נדחית
 ביצוע מלוא המשימות הנדרשות.

 :יעודכן כדלהלן 2.10.6סעיף  עדכון ביוזמת המשרד: 2.10.6  .9
לגבי כל ציוד אשר המשרד מימן את "

הציוד ייחשב רכוש המשרד רכישתו, 
והמשרד רשאי לדרוש את העברתו לספק 

 "הבא במקרה של החלפת ספקים.

ערבות האם הגשת ההצעה מחייבת צרוף  3.1  .10
 בנקאית?

לא תידרש ערבות הצעה בשלב הגשת 
ההצעה, אלא רק ערבות ביצוע בשלב 

 המציע הזוכה. עםהחתימה על ההסכם 

האם התשלומים עבור ההוצאות  2.9.5  .11
המפורטות לאחזקת המבנה יוחזרו לספק 
ע"י המשרד? האם הם נכללים במסגרת 

? מדוע סעיף 7.5, 7.4אחזקת בית בסעיף 
 ?7.4,7.5בטבלה בסעיף  זה אינו מופיע

ישונה כך: "..בכל ההוצאות  2.9.5סעיף 
הכרוכות באחזקת המבנה/ים שישמש/ו 
לצורך אספקת השירותים, לרבות ניקיון 
ואחזקה שוטפת, אינסטלציה, קירור וחימום, 
ריהוט וציוד, חשמל, מים, אגרות ביוב, 

 ארנונה, ביטוחים, שכר דירה, מסים ".

http://www.molsa.gov.il/
mailto:michrazim@molsa.gov.il
http://www.gov.il/


 
 שאלות ותשובותדו"ח 

 146/2021מכרז מספר 
 תאריך עדכון:

06.12.21 

 

... 

 והתקשרויות מכרזים רכש,אגף 

www.molsa.gov.il|  michrazim@molsa.gov.il  |אתר ממשל זמין - www.gov.il 
 02-5085943: | פקסמגדלי הבירה, ירושלים , 39רחוב ירמיהו 

 

מספר 
 סידורי
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 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

מ"אחזקת בית" ישונו  7.5 7.4סעיפים 
ל"אחזקת מבנה". בנוסף, באישור מראש 
יתווסף: "הוצאות אחזקת מבנה לא 

 ".שוטפות

האם ימי חשיפה במרכז לאנשי מקצוע  2.5.2.3  .12
וגופים וארגונים מקצועיים נכללים 

 כפעולות קבילות עבור דרישה זו?

 כן.

המנהלת שנבקש להציע היא אקדמאית  5.1.4.1  .13
בקרימינולוגיה, הכשרה עם תואר שני 

כפסיכותרפיסטית קוגניטיבית התנהגותית 
ובנוסף הכשרות בתחום טיפול בעברייני 
מין, הערכת מסוכנות ומסיימת הכשרה 
בטיפול בנפגעי עבירות מין. יש לה ניסיון 
עשיר מאד בניהול צוותים במסגרות דיור 
לילדים ונוער של מנהל המוגבלויות 

 .ובטיפול פרטני
שה אותה מתאימה מאד לניהול רקע זה עו

מרכזי ההגנה המוצעים במכרז זה. אולם, 
אין לה תואר בעבודה סוציאלית. האם 
יכולה להינתן החרגה לסעיף זה בהינתן 

 ?הרקע המדויק כל כך

 הבקשה אינה מתקבלת.
עובדת סוציאלית היא המילה הראשונה 

 בהגדרת התפקיד.
ניהול ע"י עובדת סוציאלית הינו בשל ההבנה 
בצורך בתחום מקצועי רחב שלא עוסק 

בקטינים נפגעי פגיעות מיניות, אלימות  רק 
והזנחה אלא גם בכל המערכת המשפחתית 

 ממנה באו.
בנוסף, מנהל המרכז נותן ייעוץ מקצועי על 
טראומה והחלמה של הנפגעים על מנת 
שמשפחה שנכנסת למרכז תצא ממנו 

טוב יותר תוך הכלה ויכולת להתמודד   במצב
 עם הפגיעה בבן המשפחה שלה.

משנה תוקף לצורך בעובד סוציאלי כאשר 
הקטין נפגע במשפחה עצמה והמנהל עומד 

מערכות שונות ומניע מענה   בקשר עם
 להגנה והמשך טיפול בקטין.

העבודה כמנהל מרכז הגנה הנה כדי לאפשר 
את רציפות העבודה עם מערכות טיפוליות 

לש"ח  כמו העבודה עם המחלקות משיקות 
שהם גורמי הטיפול המפנים והקולטים 

 אחרי, מערכת החינוך והבריאות.
לבסוף, בשל מורכבות העבודה במרכזי 
הגנה שיש בה גם שוטר וגם חוקרי ילדים 

סים לפי חוק הנוער, לעובדת היות "ועו
המנהל עובד סוציאלי יש אפשרות לחשוף 
אותו למקרים פרטניים שאנחנו מחוייבים 

 ם מול כל בעל תפקיד אחר.בסודיות לגביה
התחומים שבהם המועמדת התמחתה 
בהם, מאוד חשובים להשלמת ההבנה אך 
חסרים את הבסיס בתפיסה החברתית, 
קהילתית והטיפולית של עובדים סוציאליים 

 שנדרש למנהל מרכז ההגנה.

תת סעיף   .14
בסעיף  1.2

4.2.6 

בהתאם להוראת הסעיף נבקש לאשר 
שחברתנו  מראש את הפעילויות הר"מ

 מבצעת כעונות על דרישת תת הסעיף:

 .בדרישות עומדות אינן אלו מסגרות
ניסיון בהפעלת פנימיות עבור המשרד  .1

 צמודה עבודהבקריטריון של  אינו עומד
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פנימיות  6הפעלת מערך טיפולי ב  .1
של נוער בסיכון מטעם משרד 

 -הרווחה
הפעלת המערך הטיפולי באמצעות 
צוות רב מקצועי שכולל: עובדים 
סוציאליים, פסיכולוגים ומדריכים 
שעובדים, כל אחד מהם, עשרות 

 שעות בחודש. 
זה הם בני אוכלוסיית היעד של מערך 

(  חרדים בסיכון 14-18נוער )גילאי 
שנשרו מהמסגרות הפורמאליות 
ומתמודדים עם התמכרויות לסמים 
אלכוהול. כמו כן, המערך נותן טיפול 
לנערים שעברו פגיעות מיניות/אלימות 

 קשה בבית.
מערכת זו פועלת על מנת לתת את 
המעטפת הטיפולית מסביב 
לתלמידים, תוך עבודה שוטפת עם 
הקהילה לצורך שיקומם, מתן טיפול 
מיטבי וחזרתם לשילוב בקהילה, כל 
זאת מתוך ראייה הוליסטית שכוללת 
קשר עם המדריכים והצוות, הדרכות, 

 פגישות עם הורים ועוד.
העבודה נעשית תוך שמירה על קשר 
שוטף עם רשויות הרווחה ורשויות 
החוק וכן עם גורמים שונים בקהילה 

כון, כגון: משטרת העוסקים בנוער בסי
ישראל, עמותות לטיפול בנוער בסיכון, 

 מרפאות ילידים ונוער  וכיוצא בזה. 
הפעלת המערך הטיפולי בבתי ספר  .2

 -להכשרה מקצועית לנוער בסיכון
הפעלת המערך הטיפולי באמצעות 
צוות רב מקצועי שכולל: עובדים 
סוציאליים, פסיכולוגים ומדריכים 

ות שעובדים, כל אחד מהם, עשר
 שעות בחודש. 

בנוסף למערך הטיפולי לנוער בסיכון, 
כולל השירות גם הדרכות מגוונות 
לצוות המורים, בני משפחה וגורמים 

 בקהילה. 
מאחר ומדובר בילדים בסיכון וחלקם 
עם פיקוח וליווי של גורמי אכיםה 
ומשטרה, המערך נמצא בקשר שוטף 

 ממשלתיים גורמים עם מקצועית רב
 באמת המידה. כנדרש נוספים

פעלת המערך הטיפולי בבתי בה ניסיון .2
 -ספר להכשרה מקצועית לנוער בסיכון

אינו עומד בקריטריון של עבודה צמודה 
רב מקצועית עם גורמים ממשלתיים 

 כנדרש באמת המידה. נוספים
הפעלת מסגרת מרפאתית ב ניסיון .3

לטיפול בילדים ובני נוער הנמצאים 
במצוקה ומתגוררים באשכול שבעוטף 

 אך  רלוונטי בניסיון מדובר כי ייתכן -עזה
ע . חסר מידבוודאות זאת לקבוע ניתן לא

לגבי היקף וטיב העבודה עם גורמי 
 .ומערכת המשפט אכיפת החוק

הפעלת התוכנית הלאומית ניסיון ב .4
למניעת אובדנית מטעם משרד 

ייתכן כי מדובר בניסיון  -הבריאות
רלוונטי  אך לא ניתן לקבוע זאת 
בוודאות. חסר מידע לגבי היקף וטיב 
העבודה עם גורמי הרווחה, אכיפת 

 החוק ומערכת המשפט.
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מספר 
 סידורי

הפנייה 
לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

משטרת ישראל,  -עם רשויות החוק
ווחה, מוסדות אשפוז גורמי טיפול בר

 וטיפול בקהילה, קופות חולים ועוד. 
הפעלת מסגרת מרפאתית לטיפול  .3

בילדים ובני נוער הנמצאים במצוקה 
  -ומתגוררים באשכול שבעוטף עזה

במסגרת המרפאה עובד צוות רב 
מקצועי המונה פסיכולוגים, עובדים 
סוציאליים, פסיכיאטרים ומטפלים 

 באומנות. 
קיימים במרפאה רוב הטיפולים מת

 אבל יש גם טיפולי אאוטדור בשטח.
אוכלוסיית היעד של המרפאה אלו הם 

שביטוח  2-18ילדים ובני נוער בגילאי 
לאומי אישר שהם נמצאים בחרדות 
קשות ופוסט טראומה על רקע המצב 

 הביטחוני,
מחלקות הרווחה ברשויות מפנות את 
הילדים למרפאות ולאורך הטיפול, 

ת את מחלקות המרפאות מעדכנו
 הרווחה במצב התלמידים.

מלבד מחלקות הרווחה, המרפאה 
נמצאת בקשר שוטף עם ביטוח לאומי, 
בי"ח ברזילי שבאשקלון, מרפאות 
בקופות החולים, משטרת ישראל 
ועמותות שונות המטפלות בילדים 

 ובנוער במצב במצוקה.
במקביל למתן הטיפול במרפאה, 
מתקיימות הדרכות לצוותים של 

ות הרווחה שעוסקים בנפגעי מחלק
טראומה ומתקיימות סדנאות חוסן 
לצוותי טראומה וצוותי חירום 

 קהילתיים של היישובים.
הפעלת התוכנית הלאומית למניעת  .4

 -אובדנית מטעם משרד הבריאות
התוכנית כוללת עבודה רציפה מול כל 

רשויות  120משרדי הממשלה ומול 
מקומיות ברחבי הארץ. כמו גם, מול 
משטרת ישראל, קופות החולים 
השונות ובתי חולים וכן עבודה עם גופי 
רווחה וטיפול ברמה הארצית 
והמקומית, העוסקים במתן טיפול 
 לילדים ונוער במצבי מצוקה אובדניים.
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מספר 
 סידורי

הפנייה 
לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 1,000כל שנה מתבצעות מעל 
אלו הכשרות  -הכשרות לאנשי מקצוע

מאסיביות בקופות חולים ובבתי חולים 
ותים טיפוליים בנושא עבור רופאים וצו

 טיפול והתמודדות עם נוער אובדני. 
בנוסף, מבוצעות הדרכות בבתי ספר, 

 פנימיות וכן בתנועות נוער. 
בין היתר, התוכנית פועלת לבניית רצפים 

מסגרות ברחבי   200טיפוליים בלמעלה מ 
הארץ, כולל אגפי רווחה, אגפי בריאות 

 וחינוך, רשויות מקומיות וכדומה.

 .קריטריון זה ימחק מה הכוונה ב"ניהול משאב המלווים"? 5.2.4.4  .15
מידת ההבנה ישתנה כך: " 4בנוסף סעיף 

פרסום הניהול מערך בוההערכות של הספק 
" כל קריטריון ההכשרות וההדרכותוהשיווק, 

 מהניקוד  %12.5 יקבל

 –ביטוח   .16
6.7.4 

נבקש למחוק את המילים "ממועד קבלת 
במילים "ממועד ההסכם לחתימתו" 

 חתימת ההסכם".

 הבקשה אינה מתקבלת.

מה מנגנון ההפעלה של האישור מראש  7.4+7.5  .17
הנדרש לצורך ההחזרים בסעיף האחזקה 
? האם האישור חד פעמי או שוטף? 
לדוגמא, הסעת ילדים נדרשת תדיר 
)עשרות רבות של הסעות בשנה(, האם 
לכל הסעה נדרש אישור בנפרד ? ממי 

 וכיצד?

ההגנה  למרכז ילדים הסעות, יתוקן הסעיף
לבית יעבור לרישא של הסעיף  חזרהוממנו 

 עבורו אישור מראש.  יידרשולא 

האם גינון ואחזקת החצר נכללת באחזקת  7.4+7.5  .18
 הבית?

 .כן, ניתן החזר בגין אחזקת חצר וגינון

הסכום השנתי שנקבע עבור  -מנהל  שכ"ע 7.4  .19
 ש"ח. 225,000חלקיות משרה הינו  1.25

 
עלות העסקה זו קיימת מאז אושר המודל 
הראשון להקמת מרכזי הגנה בתאריך 

וכן במכרזים הראשונים  15.2.2010
( ללא שינוי 261/2011)לדוגמא מכרז 

וזאת למרות שנכתב כי "התעריף יתעדכן 
ם של מעת לעת ע"י ועדת התעריפי

 המשרד".

שכר מנהל הניתן במרכזי הגנה הינו שכר 
הגבוה משכר המפורט בטבלאות השכר 
המשרדיות הפועלות בכל מסגרות הרווחה. 
מאחר ובעבר ניתן שכר זה ועל מנת לא 
לפגוע בשירות, הוחלט לא לעדכן את 
התעריף כלפי מטה, אלא להשאירו כפי 

 שניתן עד היום. 

 0.5הסכום שנקבע עבור  -אם בית  שכ"ע 7.4+7.5  .20
ש"ח לשנה,  53,214חלקיות משרה הינו 

ש"ח לחודש למשרה  8869עלות שכר של 
 ש"ח לחודש לחצי משרה. 4434מלאה, 

 

שכר המפורט כולל את כלל התנאים 
לפי חוק ולפי הנדרש  המחויבים םהסוציאליי

 במכרז.
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מספר 
 סידורי

הפנייה 
לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

עלות השכר בעת פרסום מודל ההפעלה 
ובמכרזים הראשונים )לדוגמא מכרז 

ש"ח לחודש ל  9,175יתה י( ה 261/2011
לחצי ש"ח לחודש  4587משרה מלאה, 

 משרה.
 

עמד  2011כי שכר המינימום בשנת נציין 
ש"ח למשרה )שכר ברוטו ולא  4100על 

עלות( וכיום שכר המינימום התעדכן ועלה 
ש"ח למשרה מלאה )שכר ברוטו  5300ל 

 ולא עלות(.
 

נציין עוד, כי חשבות המשרד כוללת 
בעלויות המעסיק את כלל הרכיבים של 

טוחים ההעסקה ובכלל זה : נסיעות, בי
)כולל בטוח לאומי(, תנאים סוציאליים 
מלאים )חלק המעביד( , שי לחג, שעות 
נוספות לפתיחות חירום, תמריצים 
והעלאות שכר תקופתיות כמתחייב על פי 

 חוק.
 

כי "התעריף  כל זאת למרות שנכתב
יתעדכן מעת לעת ע"י ועדת התעריפים של 

 המשרד".
 

האם ניתן לגייס עובד מתאים בעלות 
 ר שצויינה לעיל?השכ

טבלאות השכר מעודכנות מעת לעת 
בית הונבחנות מחדש, במקרה זה, שכר אם 

 ₪, 7808 עמד על 183/2016במכרז 
 לסך של עודכן 121/2018לאחר מכן במכרז 

עודכן שוב על ידי ועדת  ,וכיום ₪ 8,284
 ₪. 8869של תעריפים לסכום 

 
המעסיק כוללות את כלל  עלויותכי  יובהר

הרכיבים של העסקה, לרבות, אך לא רק, 
נסיעות, ביטוחים )כולל בטוח לאומי(, תנאים 
סוציאליים מלאים )חלק המעביד(, שי לחג, 

 שעות נוספות ועוד. 

 –נספח ט'   .21
  1.4סעיף 

בטבלה שלהלן את על המציע למלא 
ניסיונו בהפעלת שירותי הסברה וחשיפה 
)ימי עיון, ימי הסברה, מפגש למידה לאנשי 
מקצוע והרצאה לאנשי מקצוע או לקהל 
הרחב )בתחום ילדים ובני נוער נפגעי 
פגיעות מיניות, בעלי התנהגות מינית לא 
מותאמת ו/או פוגעת ו/או אוכלוסייה במצבי 

נחה, עבריינות סיכון( על רקע אלימות, הז
נוער, התעללות וכיו"ב( במהלך חמש 
השנים האחרונות הקודמות למועד 

 .האחרון להגשת ההצעות

 
נבקש להפנות את תשומת לבכם כי 
בשנתיים האחרונות ביצוע מפגשים מסוג 
זה כמעט ולא התאפשר בגלל הקורונה. 

 נודה להבהרה או לחלופה

שנים  5הבקשה נדחית, ניתן טווח של 
ניתן לצבור את הניסיון. התקופה במהלכן 

נקבעה מראש לחמש שנים מתוך הבנת 
המורכבות בביצוע הפעולות בשנתיים 

, כי לצורך קבלת האחרונות. מובהר עוד
ניקוד באמת מידה זו ניתן להצביע גם על 
 ושירותי הסברה וחשיפה שהתקיימ

  .תפלטפורמות דיגיטליו באמצעות
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מספר 
 סידורי

הפנייה 
לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

הסכם   .22
 –התקשרות 

 3סעיף 

תחנות היציאה יהיו נתונות גם נבקש כי 
 למימוש העמותה.

 הבקשה אינה מתקבלת. 
להסכם, "הספק  3.5עם זאת, כאמור בסעיף 

יהיה רשאי להביא הסכם זה לידי גמר 
בהתראה בכתב של לפחות חצי שנה 

 מראש".

נבקש כי בכל מקרה של ביטול התקשרות  3.3,3.4,3.6  .23
יום לפחות  60תינתן לספק התראה של 

 סיומי העסקה כדיןלצורך 

 1, ראו תשובה לשאלה 3.3ביחס לסעיף 
 לעיל.

 , הבקשה מתקבלת.3.4ביחס לסעיף 
 הבקשה אינה מתקבלת. 3.6ביחס לסעיף 

נבקש כי הספק יוכל להביא את ההסכם  3.5  .24
 לסיומו בהתראה קצרה מחצי שנה מראש

 הבקשה אינה מתקבלת.

"נושא משרה נבקש למחוק את המילים:  3.6  .25
שבו". כמו כן, אנו סבורים שרצוי שתינתן 
הזדמנות לתיקון ההפרה בטרם ביטול 

 ההסכם.

 הבקשה אינה מתקבלת.

נבקש כי בכל מקרה בו יידרש צמצום  4.4  .26
יום  60משרות תינתן לספק התראה של 

 לפחות לצורך סיומי העסקה כדין

לאחר המילים "פרק זמן סביר" יבואו המילים 
 יום לפחות". 30"של 

נבקש כי התקורה תיגזר מההוצאות ולא  5.1.2.3  .27
 מההכנסות

 הבקשה נדחית

המשרד יהיה רשאי לדרוש מהעמותה  16.7  .28
להחליף קבלן משנה או מי מעובדיו, מבלי 
לנמק את דרישתו, והעמותה מתחייבת 

נבקש למחוק סעיף  –להחליפו לפי הצורך 
 או זה

המשרד לדעת בהם  ...הסעיף יעודכן כך: "
אינו מספק את השירותים כנדרש במכרז, 
לאחר מתן התראה לספק של פרק זמן סביר 

 בנסיבות העניין"

נבקש כי בכל מקרה בו המשרד יבקש  17.7  .29
מהקבלן להחליף ספק משנה, הספק יקבל 
הסבר ונימוק על הסיבה, ויוכל לדון בנושא 
עם המשרד, על מנת לתקן את הליקויים 

 הקיימים לדעת המשרד

 לעיל. 28ראו תשובה לשאלה 

בסעיף התמורה הוגדר שכל הציוד ממומן  19.2  .30
ע"י המשרד. מדוע נכתב כאן "יירכשו ע"י 

 הספק ועל חשבונו"?

מובהר בזה כי הסעיף : "לסעיף יתווסף
מתייחס לציוד אשר לא הוגדר במכרז כי 

 5בהתאם לסעיף המשרד ישלם בגינו 
 "בהסכם.

נבקש למחוק את המילים: "פגיעה, הפסד  21.1  .31
אובדן או..", "..או עקיפה". כמו כן, בסוף 
הסעיף יש להוסיף את המילים:" ובלבד 
שניתנה לספק הזדמנות נאותה להתגונן 

 מפני ההליך".

 הבקשה אינה מתקבלת.

 הבקשה אינה מתקבלת. נבקש למחוק סעיף זה. 21.2  .32

נבקש כי זכויות היוצרים במחקרים וכיו"ב  23.1  .33
 שיומצאו ע"י העמותה, תהיינה שייכות לה.

 .מתקבלת אינה הבקשה
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מספר 
 סידורי

הפנייה 
לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

נבקש למחוק את המילים: "תשלום,  21.3  .34
הוצאה או", "או עקיפה", "מיד עם קבלת 
הודעה על כך מאת המשרד" וכן יש 
להתנות את קבלת השיפוי מאת הספק 

שיקבעו ולקבוע שרק נזק או הוצאה 
במסגרת פס"ד חלוט של ערכאה מוסמכת 
אשר ביצועו לא עוכב, ובו תקבע האחריות 
של הספק בגובה הנזק יחייבו את הספק 

 בשיפוי כלפי המשרד.

 .מתקבלת ינהבקשה אה

נבקש למחוק את המילים: "או נושאי  29.5  .35
משרה שבו". בנוסף נבקש לאפשר תיקון 
הליקויים בכל מקרה בו יבוטל ההסכם 

 יום לפחות. 60היה הדבר בהתראה של י

הסעיף מתייחס  הבקשה אינה מתקבלת.
למקרים בהם חומרת ההפרה אינה 

 מאפשרת מתן הודעה מוקדמת.

נבקש למחוק את המילים "קבלנים, קבלני  22.1.4  .36
 משנה ועובדיהם שבשירותו".

 הבקשה נדחית. 
 

נבקש למחוק את גבול האחריות של  22.3.3  .37
 9,250,000 -ולהחליפו ב₪  10,000,000

 למקרה ולתקופת הביטוח.₪ 

  הבקשה נדחית.
 

נבקש למחוק את המילים " הביטוחים  22  .38
משרד  –יורחבו לשפות את מדינת ישראל 

העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים 
ככל שיחשבו אחראים למעשיהם ו/או 
מחדליהם. לצורך כך, ייחשבו את מדינת 

הרווחה משרד העבודה  –ישראל 
והשירותים החברתיים כמבוטחים נוספים 

רכוש וחבויות(  –כולל )בכל הביטוחים
ויתור המבטח על זכות השיבוב כלפיהם 
וכלפי עובדיהם, אולם וויתור כאמור לא 
יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת 

 זדון."

 הבקשה נדחית

בסוף הסעיף נבקש להוסיף "ואולם אין  ח' 22.6.8  .39
י לגרוע מחובות המבוטח בביטול כד

 וזכויות המבטח על פי דין".

 

נבקש למחוק את המילים "לא יאוחר  22.8  .40
 משבועיים לפני" ולהחליפן במילה "עם".

 הבקשה נדחית

נבקש למחוק את המילים " ו/או על מנת  22.9  .41
שתוכל לבחון את עמידת הספק בסעיפים 
אלו ו/או מכל סיבה אחרת, והספק יעביר 

הפוליסות במלואן או בחלקן את העתקי 
 כאמור מיד עם קבלת הדרישה".

הבקשה נדחית. עם זאת מוסכם כי בסוף 
 הסעיף יתווסף המלל הבא: 

"מוסכם כי הספק יהיה רשאי למחוק  .א
מפוליסות הביטוח כאמור מידע עסקי ו/או 
 מסחרי סודי שאינו רלוונטי להתקשרות זו". 

מת חשוב! נקודה שישית בעמוד השני: "שי 22  .42
ליבכם להנחיות הקרן הפנימית לביטוחי 
הממשלה המופיע בקישור הבא 

 ממסמכי האחיד הביטוח אישור יימחק
  .במכרז וההפניות אליו (7)נספח טז' המכרז
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מספר 
 סידורי

הפנייה 
לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

https://www.inbal.co.il/content/ -
והנחיות  -ביטוח  -ביטוחי אישורי -ייעוץ 

נבקש לציין בסעיף זה כי "נוסח הדרישות 
בקישור המצורף אינו תואם את נוסח 
הדרישות במסמכי המכרז, וככל ויש 

הסכם הוא סתירה, נוסח הדרישה ב
 הקובע".

 7נספח טז'  .43
דוגמת 
הביטוח 
האחיד 
)"נספח 
 הקודים"(

 309נבקש למחוק קוד  -אחריות מקצועית 
 302 -ו

נבקש למחוק קודים  -פירוט השירותים 
035 ,095 

 הקודים מחיקת כי יצוין הצורך מן למעלה
 .מקובלת איננה
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 , תחת הלשונית "מכרזים".מינהל הרכש הממשלתיאתר את מיפרט המכרז המעודכן, ניתן לראות ב
 יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע ואותו יש להגיש חתום עם ההצעה.

 

 ועדת המכרזים מאשרת את נוסח התשובות כמפורט מעלה:
 

נציג היועצת  – ז'ניה פיכמןעו"ד  ס. חשב המשרד –יעל אדלמן  נטלי ליאון, יו"ר הוועדה
 המשפטית 

   

 

 הריני להצהיר כי קיבלתי את טופס שאלות תשובות והמפרט המתוקן לידיי:

 

 תפקיד שם המציע תאריך
   

 

 עוסק מורשה/מספר זהות/מלכ"ר חתימה וחותמת נציג/ה המציע המוסמך/ת
   

 

 Email-כתובת דואר אלקטרוני טלפון נוסף/נייד פקס
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